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EXPUNERE DE MOTIVE

Numerosi cetateni, romani ori strdini, au fost ingelati de citre angajatii caselor de schimb valutar
cu sume mari de bani. Fie ca nu era afisat cursul corect al monedei de schimb, fie cursul pentru
cecurile de calatorie erau afisate pe acelasi panou cu cel al operatiunilor de vanzare/cumpdrare de
valuta.

In urma reclamatiilor, oficiile judetene de protectic a consumatorilor au amendat operatorii
economici care desfigoard activitati de schimb valutar, dar acegtia au continuat si ingele increderea
oamenilor.

Potrivit legilor in vigoare, operatorii economici care desfiagoara activititi de schimb valutar
aveau obligatia de a-i informa pe consumatori asupra cursurilor de schimb valutar, atit pentru
operatiunile de vanzare, cat §i pentru operatiunile de cumparare de valuti, prin afisare la loc vizibil,
atdt in interiorul, cit si in exteriorul casei de schimb valutar, conform prevederilor prezentului
ordin. Cu toate acestea, oamenii continud s fie ingelati atunci cnd schimba valuti.

Din aceste motive, dar si din alte considerente propunem completearea Ordonantei Guvernului nr.

21/1992 privind protectia consumatorilor
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